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Термины, сокращения и определения
В настоящем документе используются следующие сокращения, термины и соответствующие им определения.
	Термин или сокращение
	Определение

	CMS
	Система, предназначенная для управления порталом (от англ. Content Management Software)

	SQL
	Язык структурированных запросов (от англ. Structured Query Language)

	XML
	Расширяемый язык разметки (от англ. eXtensible Markup Language)

	АС
	Автоматизированная система

	ЗИП
	Запасные комплектующие изделий и приборов

	НПА
	Нормативный правовой акт

	ОГВ
	Орган государственной власти (орган управления государственным внебюджетным фондом)

	ОС
	Операционная система

	Платформа, Система
	Платформа обеспечения методической поддержки процесса внедрения и оптимизации единого реестра отчетности при реализации концепции снижения издержек бизнеса, связанных с предоставлением отчётности

	ПО
	Программное обеспечение

	СУБД
	Система управления базами данных

	ТЗ
	Техническое задание


1 Назначение системы

1.1 Вид деятельности, для автоматизации которой предназначена система

Платформа предназначена для обеспечения автоматизированной поддержки процессов внедрения единого реестра отчетности и сопровождения процесса оптимизации и сокращения перечня показателей, сроков и периодичности предоставления отчетности по видам экономической деятельности, в соответствии с пунктами 8 и 9 раздела II «Снижение издержек на ведения бизнеса, связанных с предоставлением отчетности, систематически формируемой и предоставляемой субъектами хозяйственной деятельности федеральным органам исполнительной власти, с предоставлением сопроводительной документации на продукцию, копий учредительных документов, внесением информации в государственные реестры и регистры» Плана мероприятий («Дорожной карты») «Повышение качества регуляторной среды для бизнеса», утвержденной распоряжением Правительства Российской Федерации от 11 июня 2013 г. №953-р.

1.2 Перечень объектов автоматизации

Платформа предназначена для автоматизации следующих процессов: 

· ведение реестра собираемых форм отчётности с указанием ведомственной принадлежности, субъектов сбора, условий сбора, периодичности сбора и других атрибутов, определяемых в ходе реализации работ 1-2 этапов ГК-27-ОФ/Д21 от 19.03.2014;

· ведение реестра собираемых показателей в привязке к собираемым формам отчётности с указанием собираемых разрезов, единиц измерения, методов агрегации по времени и по иным измерениям, сроков действия и других атрибутов, определяемых в ходе реализации работ 1-2 этапов ГК-27-ОФ/Д21 от 19.03.2014;

· ведение информации о взаимосвязях показателей и контрольных соотношениях между показателями;

· ведение библиотеки и реестра НПА, регламентирующих сбор форм отчётности и отдельных показателей, с привязкой к формам и показателям и указанием атрибутов, существенных в процессах изменения НПА;
· согласование изменений НПА и ввода новых НПА с учётом привязки к версиям форм отчётности и отдельных показателей.
1.3 Перечень функций, реализуемых системой
Платформа реализует следующие основные функции:
· публикация новостей о Проекте, включая указание даты публикации, название новости, текста новости с графическим изображением;

· ведение библиотеки методических и нормативно-правовых документов;

· обеспечение возможности публикации информации для участников Проекта, включая информацию о часто задаваемых вопросах, контактов «горячей линии» и участников Проекта;

· визуальный инструмент отображения информации о нормативно-правовых актах, используемых в целях обеспечения процессов внедрения и оптимизации единого реестра отчетности при реализации концепции снижения издержек бизнеса, связанных с предоставлением отчетности, включая возможность ведения информации о составе, предложениях по внесению изменений и вновь разработанных нормативно-правовых актах;

· возможность обмена зарегистрированными пользователями (в соответствии с ролевой моделью) сообщениями, в том числе и с координаторами Платформы по возникающим технологическим и методологическим вопросам;

· автоматизация функций процесса сбора сведений и ведения реестра собираемых форм отчетности;

· автоматизация процессов согласования изменений НПА и ввода новых НПА с учетом привязки к версиям форм отчетности и отдельных показателей;

· управление доступом пользователей.
2 Описание системы

2.1 Структура системы и назначение ее частей 

В состав Платформы входят:

· функциональные компоненты:

· Личный профиль пользователя;

· Информационный блок;

· Библиотека документов;

· Реестр форм отчетности;

· обеспечивающие компоненты:

· Каталог пользователей;

· Подсистема управления справочниками;

· Подсистема информационной безопасности.

Личный профиль пользователя предназначен для размещения основной информации об авторизованном пользователе, обмена сообщениями, доступа к инструментарию управления мероприятиями по согласованию НПА.
Информационный блок предназначен для получения пользователями информации о новостных и информационных обновлениях Платформы, ответов на часто задаваемые вопросы, контактов «горячей линии» и участников проекта, другой общедоступной информации.
Библиотека документов представляет собой базу размещенных на портале документов, с возможностью поиска по ключевым словам, обсуждения и загрузки на локальный компьютер пользователя хранящейся в базе информации.
Реестр форм отчетности – базовый элемент Платформы, предназначенный для сбора, систематизации, структурирования хранения и доступа к метаинформации о собираемых формах отчетности, связанных показателях и НПА, регламентирующих сбор форм отчетности.
Каталог пользователей предназначен для управления учетными записями пользователей Платформы и ролями пользователей.

Подсистема управления справочниками предназначена для ведения справочников Платформы.

Подсистема информационной безопасности предназначена для обеспечения режима функционирования Платформы, при котором сохраняется целостность и доступность информации, содержащейся в Платформе.
2.2 Сведения об АС, необходимые для обеспечения эксплуатации системы

2.2.1 Сведения об аппаратном обеспечении

Для обеспечения функционирования Платформы в режиме 24/7/365 необходима следующая минимальная конфигурация аппаратных компонент:

· конфигурация сервера технического мониторинга:

· Четырехъядерный процессор Intel Xeon® с частотой 2.40GHz или выше;
· оперативная память: не менее 8 ГБ (рекомендуется 16 ГБ);

· дисковая подсистема: 1 TB (250 Гб), SAS, RAID 1 (или 0+1);

· устройство резервного копирования DVD-RW; привод чтения компакт дисков
· видеоадаптер;

· клавиатура;

· мышь;

· монитор SVGA 1024x768;

· сетевая плата 100 Мбит Ethernet или выше;
· конфигурация серверов хранения и резервного копирования баз данных и контента включает в себя следующие компоненты:

· Четырехъядерный процессор Intel Xeon® с частотой 2.40GHz или выше;

· оперативная память: не менее 4ГБ (рекомендуется 8 ГБ);

· дисковая подсистема: 1 TB, SAS RAID 1 (или  0+1);

· Привод чтения компакт дисков DVD-RW;

· видеоадаптер;

· клавиатура;

· мышь;

· монитор SVGA 1024x768;

· сетевая плата 1 Гбит Ethernet;
· АРМ администратора:

· центральный процессор Intel Core i3;

· оперативная память 4 Гб или выше;

· дисковая подсистема 100 Гб или выше;

· видеоадаптер;

· клавиатура;

· мышь;

· монитор SVGA 1024x768;

· сетевая плата 100 Мбит Ethernet или выше;

· веб-браузер: версии браузеров, обеспечивающих корректное функционирование Платформы, приведены в п. 2.2.3 настоящего документа.

2.2.2 Сведения о техническом обеспечении

Платформа соответствует заявленным параметрам производительности при следующих характеристиках внутренней сети и средств коммуникации:

· скорость передачи данных подключаемого канала к публичным сетям не менее 100 Мб/с;

· оборудование узла должно оставаться работоспособным при кратковременных отключениях электропитания (на время не менее 15 минут);

· оборудование узла должно обеспечивать коммутируемое подключение всех устройств со скоростью до 1000 Мбит/с.
2.2.3 Сведения о программном обеспечении

Платформа реализована на свободно распространяемых программных компонентах:

· операционная система: Linux 2.6 и выше;

· СУБД: MySQL 5;

· Apache 2.2. и выше
· PHP версии 5.2.17 (и выше);

Платформа функционирует согласно заявленным параметрам в следующих программных средах:

· Internet Explorer версии 8.0 и выше;

· Mozilla Firefox версии 3.6 и выше;

· Opera версии 10 и выше;

· Google Chrome.
2.2.4 Режимы функционирования
В Платформе предусмотрены следующие режимы функционирования:

· штатный режим;

· аварийный режим;

· регламентный режим.

Штатный режим является основным при эксплуатации Платформы. В данном режиме Платформа обеспечивает выполнение всех заявленных функций и работу пользователей в соответствии с показателями назначения. Для обеспечения штанного режима функционирования Платформы необходимо выполнять требования и выдерживать условия эксплуатации программного обеспечения и комплекса технических средств Платформы.
Аварийный режим функционирования Платформы характеризуется отказом одного или нескольких компонент программного и (или) технического обеспечения.

Регламентный режим используется для проведения регламентных работ на Платформе. В данном режиме Платформа в целом или отдельные его функции становятся недоступными для групп пользователей. В регламентном режиме осуществляется техническое обслуживание, реконфигурация, модернизация и совершенствование компонентов Платформы.

2.2.5 Требования к квалификации персонала

Весь персонал, эксплуатирующий Платформу, может быть разделен на две группы:

· пользователи Платформы;

· обслуживающий персонал.

Пользователям Платформы могут быть назначены пользовательские роли, представленные в таблице 1.

Таблица 1. Пользовательские роли Платформы
	Наименование роли
	Доступные функции

	Анонимный посетитель

(по умолчанию назначается всем незарегистрированным посетителям Платформы)
	Просмотр всех страниц портала за исключением страницы реестра собираемых форм отчетности и профилей пользователей
Скачивание документов

Обратная связь

Обсуждение тем

Регистрация на портале

	Ответственный сотрудник ОГВ
	Все функции анонимного посетителя
Просмотр страницы реестра собираемых форм отчетности

Добавление записи в реестр собираемых форм отчетности

Обратная связь по содержанию реестра собираемых форм отчетности
Составление плана мероприятий по изменению НПА/ вводу нового НПА

Выполнение мероприятий согласно плану мероприятий

	Модератор
	Все функции ответственного сотрудника ОГВ
Ведение справочников Платформы
Публикация новостей, добавление документов

Управление структурой портала (добавление, редактирование, удаление любых типов материалов)

Управление ролевой моделью пользователей (права доступа, редактирование, блокировка, удаление)
Ведение реестра собираемых форм отчетности

Выгрузка реестра собираемых форм отчетности


Пользователи Платформы должны иметь опыт работы с персональным компьютером на уровне квалифицированного пользователя. Модераторы Платформы должны свободно осуществлять базовые операции в офисных приложениях (текстовый редактор, редактор электронных таблиц, электронная почта и т. д.), а также обладать навыками редактирования контента Платформы.

Обслуживающим персоналом является системный администратор. Он должен иметь навыки по установке, настройке и администрированию программных и технических средств, перечисленных в пп. 2.2.1, 2.2.2, 2.2.3 настоящего документа, установке обновлений ПО.
2.3 Функционирование системы

2.3.1 Публикация новостей о Проекте

В Платформе реализованы следующие функции в части публикации новостей о проекте:

· добавление новости о проекте. При выполнении данной функции пользователю предъявляется форма для заполнения следующих атрибутов новости о проекте:

· заголовок новости;

· анонс;

· содержание новости;

· изображение по теме новости;

· теги новости в соответствии со справочником «Теги»;

Следующие атрибуты присваиваются новости автоматически:

· тип материала («Новость проекта»);

· автор – пользователь, последним редактировавший новость;

· статус – статус публикации новости;

· дата обновления новости;

· язык («Русский»);

· редактирование новости о проекте;

· публикация/снятие с публикации новости о проекте;

· включение/отключение возможности оставлять комментарии к новости о Проекте;

· удаление новости о проекте.

Функции публикации новостей о проекте доступны только пользователям с ролью Модератор.
2.3.2 Ведение библиотеки методических и нормативно-правовых документов

В Платформе реализованы следующие функции в части ведения библиотеки методических и нормативно-правовых документов:

· добавление документа в библиотеку. При выполнении данной функции пользователю предъявляется форма для заполнения следующих атрибутов документа:

· заголовок документа;
· номер документа;

· дата утверждения документа;

· ОГВ, утвердивший документ;
· анонс (описание);

· категория документа в соответствии со справочником «Категории»;

· теги документа в соответствии со справочником «Теги»;

· файл документа. Реализована возможность загрузки файла до 80 Мб в одном из следующих форматов: txt, doc, docx, xlsx, xls, pdf, odf, odt, ppt, pptx, jpg, jpeg, png, gif, zip, rar.
Следующие атрибуты присваиваются документу автоматически:

· тип материала («Документ»);

· автор – пользователь, последним редактировавший документ;

· статус – статус публикации документа;

· дата обновления документа;

· язык («Русский»);

· редактирование документа в библиотеке;

· обновление версии документа в библиотеке;

· удаление документа из библиотеки;

· публикация/снятие с публикации документа;

· включение/отключение возможности оставлять комментарии к документу.

Функции ведения библиотеки методических и нормативно-правовых документов доступны только пользователям с ролью Модератор.
В Платформе реализован поиск документов по тегам, а также контекстный поиск по наименованию/описанию документа.
2.3.3 Публикация информации для участников Проекта

В Платформе реализованы следующие функции в части обеспечения возможности публикации информации для участников Проекта, включая информацию о часто задаваемых вопросах, контактов «горячей линии» и участников Проекта:

· добавление вопроса FAQ. При выполнении данной функции пользователю предъявляется форма для заполнения следующих атрибутов вопроса FAQ:

· вопрос;

· анонс;

· ответ.
Следующие атрибуты присваиваются вопросу FAQ автоматически:

· тип материала («Вопрос»);

· автор – пользователь, последним редактировавший вопрос;

· статус – статус публикации вопроса;

· дата последнего редактирования вопроса;

· язык («Русский»);

· редактирование вопроса;

· обновление версии вопроса;

· удаление вопроса;

· публикация/снятие с публикации вопроса;

· включение/отключение возможности оставлять комментарии к вопросу;

· редактирование контактов «горячей линии».

Функции публикации информации доступны только пользователям с ролью Модератор.
Для незарегистрированных пользователей реализована возможность добавления вопроса FAQ.

Форма добавления вопроса незарегистрированным пользователем содержит следующие атрибуты:

· ФИО;
· Вопрос;

· Контактные данные пользователя.

Вопрос не публикуется на Платформе до обработки Модератором.
2.3.4 Визуальный инструмент отображения информации о нормативно-правовых актах

Визуальный инструмент отображения информации о нормативно-правовых актах, используемых в целях обеспечения процессов внедрения и оптимизации единого реестра отчетности при реализации концепции снижения издержек бизнеса, связанных с предоставлением отчетности, включая возможность ведения информации о составе, предложениях по внесению изменений и вновь разработанных нормативно-правовых актах, обеспечивает выполнение следующих функций:

· просмотр списка опубликованных документов Платформы. Документы в списке  отсортированы по убыванию даты добавления документа в библиотеку. Данная функция доступна всем пользователям Платформы;

· просмотр списка документов по категориям. По умолчанию предусмотрены следующие категории документов:

· Методические документы;

· Отчеты;

· Правовые документы;

· Проектные документы;

· Шаблоны;

· просмотр краткой информации о документе, в том числе:

· заголовок документа;
· номер документа;

· дата утверждения документа;

· ОГВ, утвердивший документ;
· анонс;

· описание;

· дата добавления документа в библиотеку;

· теги документа;

· категория, к которой отнесен документ;

· ссылка на файл документа;

· добавление комментариев к документам, для которых при публикации был установлен атрибут «Разрешить комментарии» (см. п. 2.2.2);

· загрузка файла документа в электронном формате на локальный компьютер пользователя.
Функции визуального инструмента отображения информации о нормативно-правовых актах, используемых для обеспечения процессов внедрения и оптимизации единого реестра отчетности при реализации концепции снижения издержек бизнеса, связанных с предоставлением отчетности, включая возможность ведения информации о составе, предложениях по внесению изменений и вновь разработанных нормативно-правовых актах, доступны всем пользователям Платформы.
2.3.5 Обмен сообщениями между зарегистрированными пользователями

В Платформе реализованы следующие функции в части обмена сообщениями между зарегистрированными пользователями:

· создание и отправка личных сообщений другим пользователям. При создании сообщения пользователю предъявляется форма, содержащая следующие поля:

· получатели сообщения;

· тема сообщения;

· содержание сообщения;

· просмотр личных сообщений, полученных от других пользователей;
· удаление личных сообщений, полученных от других пользователей;
· получение почтовых уведомлений на указанный адрес электронной почты при получении личных сообщений.
2.3.6 Сбор сведений и ведение реестра собираемых форм отчетности

В Платформе реализована функция сбора информации реестра собираемых форм отчетности из следующих форматов:

· визуальная форма в интерфейсе Платформы, заполняемая вручную.
Форма ввода сведений содержит следующие поля:

· наименование формы отчетности;

· уникальный контрольный номер формы отчетности – заполняется автоматически;

· внутренний идентификатор формы отчетности (исторически используемый федеральным органом исполнительной власти или органом управления государственным внебюджетным фондом);

· код формы отчетности в соответствии с Общероссийским классификатором управленческой документации (ОКУД) или иными классификаторами;
· наименование вида отчетности (бухгалтерская, налоговая, статистическая, страховая, банковская и прочие виды отчетности) – пополняемый справочник;

· уникальный идентификатор вида отчетности (в границах всего единого реестра отчетности) – заполняется автоматически при выборе вида отчетности;

· НПА, регламентирующий предоставление отчетности (связь с реестром НПА);

· федеральный орган исполнительной власти (органы управления государственными внебюджетными фондами), в который предоставляется форма отчетности, с указанием контактов – пополняемый справочник ОГВ;
· федеральные органы исполнительной власти (органы управления государственными внебюджетными фондами), использующие сведения, содержащиеся в форме отчетности - пополняемый справочник ОГВ;

· периодичность предоставления формы отчетности – пополняемый справочник;

· сроки предоставления формы отчетности – пополняемый справочник;

· способы предоставления формы отчетности на бумажных носителях (лично, почтой и т.д.) – пополняемый справочник;

· способы предоставления формы отчетности в электронном виде (с использованием электронной почты, через портал в сети Интернет и т.д.) – пополняемый справочник;

· субъекты, предоставляющие форму отчетности – пополняемый справочник;
· период действия формы отчетности (отчетные периоды, на которые распространяется действие формы отчетности) – пополняемый справочник;

· шаблон формы отчетности (файл формата xls,doc,pdf);

· количество полей в составе формы отчетности;
· оценка издержек хозяйствующих субъектов на предоставление формы отчетности;

· обоснование необходимости предоставления формы отчетности;

· оценка результатов использования сведений, содержащихся в форме отчетности;
· краткое описание управленческой цели предоставления отчетности и ее социальной значимости.

· статус формы отчетности (проект, действующая форма, в архиве) - справочник.

Реализованы следующие форматы хранения информации реестра отчетности:

· в виде записей в реляционной СУБД.

Ведение реестра собираемых форм отчетности доступно для пользователя с ролью Модератор.

В рамках функции ведения реестра собираемых форм отчетности модератору доступны следующие функции:

· Добавление записи в реестр;

· Редактирование записи/поля записи в реестре;

· Удаление записи/поля записи в реестре.
Для ответственного сотрудника ОГВ реализована возможность добавления записи в реестр. Таким формам отчетности в реестре присваивается статус «проект» до момента редактирования записи модератором (с изменением статуса на «действующая форма»).
Кроме того, реализована функция обратной связи ответственного сотрудника ОГВ с модератором для сообщения информации о необходимости редактирования записи в реестре (в связи с неактуальностью, неточностью и т.п.).

В Платформе реализована возможность поиска и навигации в реестре, в том числе: фильтрации, сортировки записей реестра собираемых форм отчетности.

В Платформе реализована возможность выгрузки реестра собираемых форм отчетности в файлы формата xls.
Для каждой записи реестра собираемых форм отчетности реализована возможность описания сведений, заполняемых хозяйствующими субъектами в рамках соответствующей формы отчетности, в формате записей реестра собираемых показателей.

Форма ввода сведений в реестр собираемых показателей содержит следующие поля:

· наименование показателя;
· номер показателя (заполняется автоматически);

· вид показателя (пополняемый справочник);
· справочники (разрезы);
· единицы измерения;
· методы агрегации по времени, другим измерениям;
· срок действия;

· статус показателя (проект, действующий, в архиве) - справочник;

· связь между показателями (информация о взаимосвязях показателей и контрольных соотношениях между показателями);

· связь с формами отчетности (связь по уникальному идентификатору реестра собираемых форм отчетности);
· связь с НПА (связь по уникальному идентификатору НПА).
В Платформе реализовано ведение библиотеки и реестра НПА, регламентирующего сбор форм отчетности и отдельных показателей. Форма ввода сведений в реестр НПА должна содержит следующие поля:

· наименование НПА;
· номер НПА (заполняется автоматически);
· связь с формами отчетности (связь по уникальному идентификатору формы отчетности);
· связь с показателями (связь по уникальному идентификатору показателя);
· атрибуты НПА (с указанием атрибутов, существенных в процессах изменения НПА);
· ссылка на НПА (ссылка на файл НПА в сети Интернет);

· статус НПА (проект, действующий, в архиве) - справочник.

В Платформе реализована возможность прикрепления файла НПА (файлы формата doc,pdf) к записи реестра НПА.

Все основные данные, обрабатываемые Платформой, ведутся в версионном режиме и хранят всю историю версий значений атрибутов.
Ведение версионности реализовано для реестра собираемых форм отчетности, реестра собираемых показателей и реестра НПА.

Для каждой записи соответствующего реестра предусмотрен просмотр текущей версии (по умолчанию), а также переход к любой (более ранней) редакции записи с указанием авторства сделанных изменений и возможностью сопоставления измененных полей. Новая редакция создается в момент внесения изменений (сохранения) соответствующей формы ввода.
2.3.7 Согласование изменений НПА и ввода новых НПА
В Платформе реализована автоматизация следующих административных и организационных процессов:

· Согласование изменений НПА;

· Ввод новых НПА.

Процессы согласования изменений НПА и ввода новых НПА состоят из следующих этапов:

1) Составление плана мероприятий по изменению НПА/ вводу нового НПА;

2) Выполнение мероприятий согласно плану мероприятий;

3) Внесение изменений в соответствующие реестры по итогам выполнения мероприятий плана.

Составление плана мероприятий доступно в личных кабинетах ответственных сотрудников ОГВ, а также пользователям с ролью модератор – для соответствующего ОГВ.

План мероприятий содержит набор типовых мероприятий (пополняемый справочник), содержащих следующие поля:

· Наименование мероприятия;

· Плановый срок реализации;

· Фактический срок реализации;

· Ответственный за выполнение мероприятия;

· Статус мероприятия (не начато, в процессе выполнения, завершено).

План мероприятий имеет возможности привязки к форме отчетности, показателям или НПА соответствующих реестров (см. раздел 4.2.6).

В Платформе реализована возможность прикрепления файла с проектом НПА к плану мероприятий.

Выполнение мероприятий реализуется ответственным ОГВ, по итогам выполнения мероприятий ответственный сотрудник ОГВ изменяет статус мероприятия и вносит фактический срок реализации.

Модератору доступен инструмент мониторинга статусов выполнения мероприятий.

По результатам выполнения мероприятий по плану соответствующего ОГВ модератор может внести изменения в реестр собираемых форм отчетности, показателей или НПА.

2.3.8 Управление доступом пользователей
В Платформе реализованы следующие функции в части разграничения доступа к функциям в зависимости от роли пользователя:

· управление регистрацией пользователей Платформы. При регистрации пользователю предъявляется форма, содержащая следующие поля:

· Ф.И.О. пользователя;

· Адрес электронной почты пользователя;

· Организация;

· Подразделение организации;

· Должность;

· Телефон.

После заполнения полей и отправки регистрационной формы пользователю направляется сообщение электронной почты о подтверждении регистрации. Учетная запись пользователя заблокирована до момента ее активации модератором. После активации учетной записи пользователю направляется соответствующее сообщение электронной почты, и пользователю становится доступным вход на Платформу;

· управление авторизацией пользователей Платформы. При выполнении процедуры авторизации пользователю предъявляется форма, содержащая следующие поля:

· адрес электронной почты или логин;

· пароль.

После ввода логина и пароля выполняется их проверка. Если пользователь с указанными данными зарегистрирован, выполняется авторизация пользователя Платформы и предоставление ему доступа к материалам и функциям в соответствии с назначенной ему ролью. Если введенные данные некорректны, пользователю выдается соответствующее сообщение, содержащее ссылку для перехода к процедуре регистрации;

· создание и редактирование пользовательских ролей. По умолчанию в системе предусмотрены следующие пользовательские роли:

Таблица 4. Пользовательские роли Платформы
	Наименование роли
	Доступные функции

	Анонимный посетитель

(по умолчанию назначается всем незарегистрированным посетителям Платформы)
	Просмотр всех страниц портала за исключением страницы реестра собираемых форм отчетности и профилей пользователей
Скачивание документов

Обратная связь

Обсуждение тем

Регистрация на портале

	Ответственный сотрудник ОГВ
	Все функции анонимного посетителя
Просмотр страницы реестра собираемых форм отчетности

Добавление записи в реестр собираемых форм отчетности

Обратная связь по содержанию реестра собираемых форм отчетности
Составление плана мероприятий по изменению НПА/ вводу нового НПА

Выполнение мероприятий согласно плану мероприятий

	Модератор
	Все функции ответственного сотрудника ОГВ
Ведение справочников Платформы
Публикация новостей, добавление документов

Управление структурой портала (добавление, редактирование, удаление любых типов материалов)

Управление ролевой моделью пользователей (права доступа, редактирование, блокировка, удаление)
Ведение реестра собираемых форм отчетности

Выгрузка реестра собираемых форм отчетности


· назначение и редактирование состава функций (действий), доступных для конкретной роли;

· создание, изменение учетных записей пользователей Платформы;
· назначение, изменение и удаление роли конкретному пользователю;
· активация/блокировка пользователей.

Функции разграничения доступа к функциям Платформы реализованы средствами применяемой CMS.

2.3.9 Обеспечение информационной безопасности

Информационная безопасность Платформы обеспечивается программными, техническими и организационными средствами.

Программные и технические средства защиты от несанкционированного доступа обеспечивают:

· идентификацию защищаемых ресурсов;

· аутентификацию пользователей;

· целостность данных при передаче, использовании и хранении информации;

· авторизацию доступа пользователей к ресурсам Платформы в условиях нормальной эксплуатации;

· разграничение доступа пользователей к ресурсам Платформы;

· управление правами доступа;

· осуществление локализации нарушения порядка доступа к информации;

· обеспечение защиты от воздействий на программные средства Платформы, в результате которых нарушается их функционирование;
· регистрацию действий пользователей по входу в Платформы и выходу из нее, а также случаев нарушения прав доступа к защищаемым ресурсам.
В целях обеспечения сохранности информации и восстановления работоспособности Платформы после устранения последствий сбоев и неправомерных действий пользователей, вызвавших модификацию или уничтожение информации, в Платформе предусмотрено:
· ежедневное копирование всей размещенной на Платформе информации и электронных журналов учета операций на резервный материальный носитель, обеспечивающее возможность их восстановления;

· восстановление информации в состояние, соответствующее используемой резервной копии, средствами резервного копирования и восстановления данных. При этом допускается приостановка функционирования некоторых средств Платформы на время проведения операций по восстановлению информации либо перевод отдельных ее компонентов в режим автономной работы.

Программное обеспечение Платформы обеспечивает корректную обработку аварийных ситуаций, вызванных неверными действиями пользователей, неверным форматом или недопустимыми значениями входных данных. В указанных случаях Платформа выдает пользователям соответствующие сообщения, после чего возвращаться в рабочее состояние, предшествовавшее неверной (недопустимой) команде или некорректному вводу данных.
Организационные средства защиты информации включает в себя должностные инструкции и регламенты использования и обслуживания программно-технических средств Платформы, соблюдения мер по обеспечению информационной безопасности, действий при авариях и сбоях системы.
3 Описание взаимосвязей АС с другими системами 

Взаимодействие Платформы с другими системами не предусмотрено.
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